
2025

TRATAMIENTO 

DEL RIESGO

1
GESTION DE SERVICIOS 

AMBULATORIOS

Manipulación y/o 

favorecimiento en la 

certificación de las horas 

(turnos) de colaboradores de 

la salud que se proyectan 

frente a las ejecutadas  para 

favorecimiento propio o de un 

tercero

Corrupcion Fraude

Falencias en el seguimiento por parte de quien 

ejerce la supervisión de contratos.

Debilidad en los controles para verificar las 

horas proyectadas frente  a las realmente 

ejecutadas ( matrices de turnos programados, 

bitácoras de turnos.) 

Formato o instructivo de turnos desactualizado 

Mayores valores certificados para pago 

frente a los inicialmente establecidos
3 3 9

RIESGO 

MODERADO

Formato Planilas de Turnos de 

personal de Planta

Instructivo programación de 

turnos de personal de planta

0 Prevenir 15 Manual 10 SI 15 Oportuna 15 55 Inadeacuado Moderado Moderado 50 50 Moderado 2 2 4 RIESGO MENOR Evitar el riesgo

Actualizar el instructivo y formato de  cuadro de 

turnos personal de planta que incluya 

colaboradores de OPS y Planta (31/03/2023)

Socializar los documentos actualizados a 

supervisores y/o lideres de servicios o Directores 

de servicios de salud

Contratación

Talento Humano Anual

2
GESTION DE 

CONTRATACION

Posibilidad de la manipulación 

en la cotizacion de bienes y 

servicios por parte de los 

posibles proveedores, para 

favorecimiento propio o de 

terceros

Corrupción Fraude

Desconocimiento de requisitos del Manual de 

contratación

Fallas en la etapa pre-contractual para la 

adquisicion de bienes y/o servicios

Sanciones

Hallazgos de auditorias internas y 

externas

Demandas

Afectación en la prestación del servicio 

3 3 9
RIESGO 

MODERADO

Manual de Contratación

Plan de Capacitación a 

Supervisores 
SI 15 Prevenir 15 Manual 10 SI 15 Oportuna 15 70 Muy adecuado Moderado Moderado 50 50 Moderado 3 2 6 RIESGO MENOR Reducir

Realizar capacitación a los supervisores de 

contratos de bienes y servicios 

Contratación
Trimestral

3
GESTION DE 

CONTRATACION

Imprecisión en los  requisitos 

especificos de  procesos 

precontractuales, para 

favorecimiento de terceros en 

procesos de contratacion de 

bienes y servicios

Corrupción Corrupción

Descripción inadecuada de la necesidad que 

se pretende satisfacer.

Descripción diferente en los criterios para la 

selección del oferente.

Inadecuada selección de oferente frente 

a la necesidad del servicio.
3 2 6

RIESGO 

MODERADO

Matriz de validación y revisión en 

la etapa precontractual de la 

necesidad (documentos anexos 

por parte del encargado del 

proceso)

SI 15 Prevenir 15 Manual 10 SI 15 Oportuna 15 70 Muy adecuado Moderado Moderado 50 50 Moderado 2 2 4 RIESGO MENOR Evitar el riesgo
Socialización sobre la correcta diligenciamiento de 

los formatos.

Referente del 

proceso de Compras
Trimestral

4
GESTION DEL TALENTO 

HUMANO

Favorecimiento en la 

selección de talento humano 

sin cumplimiento de requisitos 

del perfil solicitado 

Corrupción Corrupción

Perfiles de difícil consecución.

No cumplimiento con el procedimiento 

establecido (tiempos).

Entrega inoportuna e incompleta de los 

requisitos por parte del aspirante.

Incumpliendo legal

Fallas en los servicios (eventos 

Adversos)

Sanciones 

4 3 12 RIESGO ALTO

Tabla de Honorarios Vigente - 

Manual de funciones 

Matriz de verificación del 

Proceso de Selección  

Lista de chequeo de ingreso

SI 15 Prevenir 15 Manual 10 SI 15 Oportuna 15 70 Muy adecuado Moderado Moderado 50 50 Moderado 3 3 9
RIESGO 

MODERADO
Reducir 

Plan de autoevaluación, autocontrol, auto 

regulación y autogestión que permita garantizar el 

cumplimiento del 100% de los soportes 

necesarios en la hojas de vida. 

Referente de 

Selección 

Trimestral

5
GESTION DEL TALENTO 

HUMANO

Realizar pagos injustificados 

en el personal de planta, para 

favorecimiento propio o de 

terceros

Corrupción Corrupción

Liquidación de la Nómina sin los soportes 

autorizados por los responsables del proceso 

Inoportunidad en el tramite de novedades.  

Incumplimiento de normas sobre 

procedimientos presupuestal por efectuar 

liquidaciones no soportadas. 

Falta de parametrización, actualización y/o  

mantenimiento del software. 

Desconocimiento de cambios en la 

normatividad.

Novedades y pagos reportados fuera de los 

tiempos establecidos y/o con inconsistencias.

Planillas con inconsistencia en los valores que 

se deben cancelar (Seguridad Social). 

Perdida de credibilidad por parte de los 

colaboradores

Insatisfacción y vulneración de derechos 

a los clientes internos y externos.

Deterioro de imagen del proceso

Multas y sanciones legales y financieras

Perdida de recursos.

Efectos Judiciales.

4 3 12 RIESGO ALTO

Socializar el instructivo de 

novedades de personal y pago 

de nómina - Continuar con los 

controles existentes (Planta de 

personal)

SI 15 Prevenir 15 Manual 10 SI 15 Oportuna 15 70 Muy adecuado Fuerte Fuerte 100 100 Fuerte 5 3 15 RIESGO ALTO Reducir 

Levantamiento de los Procedimientos que se 

desarrollan en el Subproceso de Nomina.

Levantamiento del procedimiento de 

reconocimiento de horas extras, recargos 

nocturnos, dominicales y festivos

Diligenciamiento y actualización del instructivo y 

planilla de programación de turnos

Nómina Trimestral

6

GESTION DE 

PARTICIPACION Y 

SERVICIO AL CIUDADANO

Recibir dádivas a cambios de 

la no aplicación de la 

normatividad vigente para el 

agendamiento de citas.

Corrupción Corrupción

Falta de ética profesional de los 

colaboradores encargados del proceso.

Desconocimiento de los usuarios de los 

canales de comunicación.

Desconocimiento del régimen de inhabilidades 

e incompatibilidades.

Afectación de la imagen  y la no 

adherencia a las normas de Ética 

profesional de la entidad. Perdida de 

Credibilidad

Utilización de canales no establecidos por 

la entidad

Investigaciones Demandas.

3 4 12 RIESGO ALTO

Actas de reunión (con el equipo 

de colaboradores de la Oficina 

con el fin de verificar el 

fortalecimiento de 

competencias)

SI 15 Prevenir 15 Manual 10 SI 15 Oportuna 15 70 Muy adecuado Moderado Moderado 50 50 Moderado 3 3 9
RIESGO 

MODERADO
Reducir 

Fortalecer la gestión integral de los colaboradores 

que realizan la asignación de citas.
SIAU Trimestral

7
GESTION DE RECURSOS 

FINANCIEROS

Irregularidades en el proceso 

del recaudo de copagos para 

favorecimiento de terceros 

Corrupción Corrupción 

No cobro del copago

Falta de generación de la factura por la 

prestacion del servicio

Clasificacion incorrecta del nivel del copago

Faltantes y sobrantes de caja

Diferencia en el recaudo frente a los 

reportes generados por el sistema

Perdida de recursos 

3 4 12 RIESGO ALTO

Arqueos de caja

Revisión y cruce de la 

información generada en el 

sistema de información frente a 

los valores recaudados de 

copagos

Seguimiento y control de la 

operatividad de las cajas 

recaudadoras 

SI 15 Reducir 5 Manual 10 SI 15 Oportuna 15 60 Adecuado Moderado Moderado 50 50 Moderado 3 3 9
RIESGO 

MODERADO
Reducir

Continuar realizando las actividades de arqueo y 

revisiones del sistema de información

Dirección Financiera - 

Tesorería
Mensual

8
GESTION DE RECURSOS 

FINANCIEROS

Favorecimiento en el 

expedición de certificación o 

actas de la presatacion del 

bien y/o servicio a contratistas 

del Hospital,  que no han 

cumplido con la ejecucion de 

las obligaciones contractuales

Corrupción Corrupción 

Certificación y/o actas de la prestacion del 

bien y/o servicio contratado por parte del 

supervisor.

No entrega de los bienes y/o servicios segun 

el objeto contractual.  

Perdida de recursos financieros por pago 

de productos y servicios sin recibir.

Incumplimiento del contrato.

3 3 9
RIESGO 

MODERADO

Plan de capacitación (Inducción 

a los supervisores en asuntos 

relacionados con la supervisión 

de contratos. )

SI 15 Prevenir 15 Manual 10 SI 15 Oportuna 15 70 Muy adecuado Moderado Moderado 50 50 Moderado 2 3 6
RIESGO 

MODERADO
Prevenir

Verificar el cumplimiento de las obligaciones 

contractuales por parte de contratos de bienes y 

servicios, cuyo supervisor es la Dirección 

Financiera

Dirección Financiera: 

Con todos los 

procesos de esta 

Dirección.

Mensual

9
DIRECCIONAMIENTO 

ESTRATEGICO

Utilizar de fachada las 

operaciones del Hospital 

Regional del Magdalena 

Medio para adelantar 

acciones de lavado de activos 

o financiacion del terrorismo

Corrupción 

Lavado de activos 

y financiación del 

terrorismo

Inoportunidad o incumplimiento en el reporte  

de operaciones sospechosas a la UIAF

Fallas en la aplicación de los controles 

establecidos en el Manual de Sarlaft 

 Perdida de recursos financieros

Pérdida de imagen institucional

Demandas

Sanciones

Hallazgos auditorias internas y externas

3 3 9
RIESGO 

MODERADO

Manual del Sistema de 

Adminsitración de Riesgos y 

Lavado de Activos (AP CR MN 

02)

SI 15 Prevenir 15 Manual 10 SI 15 Oportuna 15 70 Muy adecuado Moderado Moderado 50 50 Moderado 2 3 6
RIESGO 

MODERADO
Prevenir

Mantener el cumplimiento del reporte de 

operaciones sospechosas mensualmente en la 

UIAF y elaborar el informe de SARLFT 

trimestralmente 

Oficial de 

cumplimiento
Mensual

10 GESTION DE RECURSOS 

FISICOS

Irregularidad en el manejo y/o 

consumo de los insumos 

hospitalarios por cada uno de 

los servicios del Hospital

Corrupción Corrupción

Falta de seguimiento y control en el uso de los 

insumos hospitalarios por cada uno de los 

servicios del Hospital

Falta de verificacion en la fecha vencimiento 

de los insumos hospitalarios

Falta de control de calidad de los insumos 

hospitalarios

Perdidad de insumos hospitalarios

Perdida economica por faltantes en el 

inventario de los insumos hospitalarios

Sanciones

Hallazgos auditorias internas y externas

Alto Alto Alto RIESGO MENOR Controlar

Respons

able
Tipo Naturaleza

Docume

ntación
Periodicidad

Calificación del diseño 

del control

CRITICIDAD 

DEL RIESGO

ZONA DEL RIESGO 

(RIESGO 

RESIDUAL)

ZONA DEL RIESGO 

(RIESGO 

INHERENTE)

DESCRIPCIÓN DEL CONTROL 

EXISTENTE
PERIODICIDAD

EVALUACIÓN DEL DISEÑO DE CONTROL
EVALUACIÓ

N DE LA 

EJECUCIÓN 

DEL 

CONTROL

SOLIDEZ DEL 

CONTROL

OPCIÓN DE 

MANEJO
ACTIVIDAD DE CONTROL RESPONSABLE 

SOLIDEZ DEL CONJUNTO 

DE CONTROLES
PROBABILIDAD IMPACTO CAUSAS CONSECUENCIAS PROBABILIDAD IMPACTO 

CRITICIDAD 

DEL RIESGO 

No. DEL 

RIESGO
PROCESO NOMBRE  DEL RIESGO DIMENSIÓN TIPOLOGÍA 

MATRIZ DE RIESGOS SICOF PARA PREVENCION DE LA CORRUPCION, ANTIFRAUDE, ANTISOBORNO Y  SARLAFT

IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO ANALISIS Y EVALUACIÓN DEL RIESGO IDENTIFICACIÓN Y EVALUACIÓN DE CONTROLES EXISTENTES RIESGO RFESIDUAL (EVALUCIÓN DESPUES DE CONTROLES) PLAN PARA EL TRATAMIENTO DEL RIESGO 

VIGENCIA

E.S.E HOSPITAL REGIONAL DEL MAGDALENA MEDIO 

ESTRATEGICO- DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

FORMATO MATRIZ DE IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS  

CÓDIGO: ET-CA-FT-012

VERSIÓN:02


