DIMENSION 7
Control Interno

Linea Estratégica-""~ f

Componentes

1. Ambiente de Control

2. Evaluacion del Riesgo

3. Actividades de Control

4. Informacion y Comunicacion
5. Actividades de Monitoreo

Nombre de la Entidad:

E.S.E. HOSPITAL REGIONAL DEL MAGDALENA MEDIO

Periodo Evaluado:
SEGUNDO SEMESTRE 2023

1 Linea de Defensa

Estado del sistema de Control Interno de la entidad

Conclusién general sobre la evaluaciéon del Sistema de Control Interno

¢Estan todos los componentes operando juntos y de
manera integrada? (Si/ en proceso / No) (Justifique su
respuesta):

realiza publicacion permante de los informes de Ley, mapa de riesgos, Plan anticorrupcion, informes contables y financieros, entre otros.

En proceso

De igua forma se viene haciendo seguimiento trimestral al plan de mejoramiento por lo hallazgos por la Auditoria de Gestion de la Conraloria Gneral de Santander

La E.S.E Hospital Regional del Magdalen Medio actualmente cuenta con un Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, en cumplimiento de lo establecido en la Ley 87 de 1993, creado mediante Resolucién 070 de 2018; el Plan de Auditoria Anual para la vigencia 2023 se
encuentra debidamente aprobado por el comité coordinador de control internode la Entidad, el cual corresponde a la carta de navegacion, la guia y base para el trabajo del coordinador de Control Interno; se da cumplimiento a la entrega y publicacion de los informes de ley a que haya lugar. Se

Se esta trabajando para que los componentes objeto de evaluacion (Ambiente de control, evaluacién del riesgo, actividades de control, informacion y comunicacion y actividades de supervision), operen juntos y de manera articulada en la Hospital Regional del Magdalen Medio .

¢Es efectivo el sistema de control interno para los
objetivos evaluados? (Si/No) (Justifique su respuesta):

Si

El Sistema de Control Interno se puede considerar efectivo, dado que se estan aplicando la mayoria de los controles disefiados en la entidad para dar cumplimiento a los cinco componentes del Sistema. En el marco de las auditorias internas, seguimientos y evaluaciones realizadas por la
Oficina de Control Interno, se recomendé seguir fortaleciendo en los colaboradores la aplicacién de los controles, con el propdésito que se mitige la materializacion de los riesgos y se dé cumplimiento a los objetivos institucionales.

La entidad cuenta dentro de su Sistema de Control
Interno, con una institucionalidad (Lineas de defensa) que
le permita latoma de decisiones frente al control (Si/No)
(Justifique su respuesta):

NO

lideres de procesos estan comprometidos en tomar acciones correctivas cuandoe videncia riesgos

A la fecha el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno de la E.S.E Hospital Regional del Magdalena Medio, no ha definido el esquema de las lineas de defensa - inoperatividad de las mismas, que sirvan de apoyo para la toma de decisiones; pero si se puede observar que los

Componente

Nivel de
Cumplimiento
componente

¢El componente esta presente y
funcionando?

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

Para el segundo semestre de la vigencia 2023,seguimos en la misma calificacion obtenida del primer semestre.

En la E.S.E HRMM se evidencia un alto compromiso con el ambiente de control, no solo por parte de los
funcionarios que hacen parte directa de la Entidad, si no del personal contratado, los cuales se ha apropiados de los
procesos y de los controles establecidos para un mayor control de riesgos en la Entidad.

Este componente se encuentra presente y funcionando aunque en algunos aspectos requiere acciones
fortalecerse como algunas funciones del comite institucional de control interno, asi mismo falta fortalecer y/o
establecer el esquema de las 3 lineas de defensa ya que no se encuentra documentado

Asi mismo se cuenta con el respectivo plan de capaciotaciones, plan de vacantes entre otros que se encuentran
presentes y funcionando

Evaluacion de riesgos

Para el segundo semestre de la vigencia 2023, se sigue mantenienddo la calificacion obtenida durante el primer
semestre de la vigencia 2023, ya que desde la oficina de control interno se realizaron las respectiva evaluaciones al
mapa de riesgos institucional para la aplicacion de los controles establecidos para mitigar los diferentes riesgos
identificados.

Asi mismo, se requiere fortalecer las acciones implementadas por la linea de defensa en aspecto como correcta
identificacion de riesgos, operatividad de la lineas de defensa, mejorar las condiciones del seguimientos de los
riesgos, entre otros.

Nivel de Cumplimiento
componente presentado
en el informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

Para el primer semestre de la vigencia 2023, se logro subir hasta un 2% la
calificacion obtenida durante el semestre semestre de la vigencia 2022 ya que se
fortalece cada uno de los manuales, planes, programa y demas.

Este componente se encuentra presente y funcionando aunque en algunos
aspectos requiere acciones fortalecerse como algunas funciones del comite
institucional de control interno, asi mismo falta fortalecer y/o establecer el esquema
de las 3 lineas de defensa ya que no se encuentra documentado

En la E.S.E HRMM se evidencia un alto compromiso con el ambiente de control,
no solo por parte de los funcionarios que hacen parte directa de la Entidad, si ho
del personal contratado, los cuales se ha apropiados de los procesos y de los
controles establecidos para un mayor control de riesgos en la Entidad.

Asi mismo se cuenta con el respectivo plan de capaciotaciones, plan de vacantes
entre otros que se encuentran presentes y funcionando

Para el primer semestre de la vigencia 2023, se logro mantener la calificacion
obtenida durante el segundo semestre de la vigencia 2022, ya que desde la oficina
de control interno se realizaron las respectiva evaluaciones al mapa de riesgos
institucional (abril de 2023) para la aplicacion de los controles establecidos para
mitigar los diferentes riesgos identificados.

Asi mismo, se requiere fortalecer las acciones implementadas por la linea de
defensa en aspecto como correcta identificacion de riesgos, operatividad de la
lineas de defensa, mejorar las condiciones del seguimientos de los riesgos, entre
otros.




Actividades de control

Informacion y comunicacion

Monitoreo

Para el segundo semestre de la vigencia 2023 se logro subir hasta un 10% la calificacion obtenida durante el
primer semestre de la vigencia 2023. Las actividades de control se encuentran presentes, pobservandose algunas
falencias en su funcionamiento, pero mejorando la calificacion obtenida en el primer semestre

De acuerdo con los resultados obtenidos respecto a la existencia y funcionamiento de controles asociados a los
lineamientos de este componente, se establecié que estos

se encuentran presentes y funcionando, pero requieren acciones dirigidas a fortalecer o mejorar su disefio y/o
ejecucion

Para el primer semestre de la vigencia 2023 las actividades de control se
encuentran presentes, pobservandose algunas falencias en su funcionamiento,
manteniendose la calificacion obtenida en el primer semestre

De acuerdo con los resultados obtenidos respecto a la existencia y funcionamiento
de controles asociados a los lineamientos de este componente, se establecio que
estos

se encuentran presentes y funcionando, pero requieren acciones dirigidas a
fortalecer o mejorar su disefio y/o ejecucion

Para el segundo semestre de la vigencia 2023, se logro subir hasta un 3% la calificacion obtenida durante el primer
semestre de la vigencia 2022. Las actividades de informacion y comunicacion se encuentran presentes,
observandose algunas falencias en su funcionamiento.

Se observa que la ESE HRMM cuenta con el area Sistemas de informacion y area de comunicaciones quienes se
encargan de promocionar las comunicaciones tanto internas como externas. La entidad dispone de diferente medio
de comunicacion como redes sociales, pagina web, lineas telefonicas, correos institucionales, donde diariamente se
informa y/o comunica sobre todos los aspectos relevantes de la entidad

La entidad no cuenta con una politica para una comunicacion interna efectiva auque se cuenta con con el area de
SIAU y ventanilla unica quienes gestionan via correo electronico o de manera presencial se atiendan cada uno de
los requerimientos.

Se puede obsrevar que la entidad realiza la caracterizacion de los usuarios tomando la informacion que envia la
EPS y por medio del sistema de medisoft la entidad tiene la caracterizacion de los usuarios y de ahi se cruzay
revisa con lo enviado por las EPS.

De igual forma la ESE HRMM no cuenta con procesos o procedimientos para evaluar la efectividad de los canales
de comunicacion asi como sus contenidos.

calificacion obtenida durante el segundo semestre de la vigencia 2022. Las
actividades de control se encuentran presentes, observandose algunas falencias
en su funcionamiento.

Se puede obsrevar que la entidad realiza la caracterizacion de los usuarios
tomando la informacion que envia la EPS y por medio del sistema de medisoft la
entidad tiene la caracterizacion de los usuarios y de ahi se cruzay revisa con lo
enviado por las EPS.

Se observa que la ESE HRMM cuenta con el area Sistemas de informacion y area
de comunicaciones quienes se encargan de promocionar las comunicaciones
tanto internas como externas. La entidad dispone de diferente medio de
comunicacion como redes sociales, pagina web, lineas telefonicas, correos
institucionales, donde diariamente se informa y/o comunica sobre todos los
aspectos relevantes de la entidad

La entidad no cuenta con una politica para una comunicacion interna efectiva
augue se cuenta con con el area de SIAU y ventanilla unica quienes gestionan via
correo electronico o de manera presencial se atiendan cada uno de los
reguerimientos.

De igual forma la ESE HRMM no cuenta con procesos o procedimientos para
evaluar la efectividad de los canales de comunicacion asi como sus contenidos.

Para el segundo semestre de la vigencia 2023, se logro subir hasta un 4% la calificacion obtenida durante el primer
semestre de la vigencia 2023

Se recibio auditoria por ente externo (Contraloria General de Santander) y se recibio el infome final con los
hallazgos para la ESE HRMM. Asi mismo, se presento Plan de mejoramiento para los hallazgos de tipo
administrativo al cual se le viene haciendo seguimiento trimestralmenente.

Para el primer semestre de la vigencia 2023, se logro mantener la calificacion
obtenida durante el segundo semestre de la vigencia 2022.

Se recibio auditoria por ente externo (Contraloria General de Santander) y se
recibio el infomer preliminar a los posibles hallazgos hacia la entidad por el cual se
procede a desvirtuar cada una de esas obsrevaciones

Para este primer semestre se han reportado todos los seguimiento evaluaciones al
comite institucional de control interno, la alta gerencia y publicado en la pagina web
de la entidad.




